
Ausgewählte Service-Hotlines 
und Anbieteradressen
Anbieter Adresse Fax-Nummer Service-Hotline Service-Hotline
   Postpaid Prepaid

ALDI TALK MEDION AG (MEDION mobile) 01805 444 830  0177 11 571)

 Am Zehnthof 77
 45307 Essen  
ALPHATEL Drillisch ALPHATEL AG  06181 412 444 01805 35 40 652) 01805 35 40 652)

 Wilhelm-Röntgen-Straße 1 – 5
 63477 Maintal 
Ay Yildiz E-Plus Service GmbH & Co. KG (Ay Yildiz) 0211 448 2222 0177 1 77 11 353) 0177 1 77 11 353)  
 Edison-Allee 1
 14473 Potsdam 
BASE E-Plus Service GmbH & Co. KG (BASE) 0331 700 31 30 0163 11 404)

 Edison-Allee 1
 14473 Potsdam  
Blau.de Blau Mobilfunk GmbH 0900 1 25 45 25  01805 66 00 162)

 Stormsweg 3
 22085 Hamburg
callmobile callmobile GmbH & Co. KG 040 41 54 02 29   01805 77 74 642)

 Kieler Straße 131
 22769 Hamburg 
CHE Mobil CHE MOBIL AG 0180 55 22 7 33  0900 1 76 68 445)

 Grand Bateau III
 Zollhof 6 – 8
 40221 Düsseldorf
debitel debitel AG  01805 12 31 20 0180 5 12 31 232) Xtra:     0900 1 64 80 086)

 Gropiusplatz 10   CallYa:  0900 1 64 80 686)

 70545 Stuttgart   E-Plus:7   0177 11 507)

E-Plus E-Plus Service GmbH & Co. KG  0331 700 31 30 0177 10 008) 0177 11 509)

 Edison-Allee 1
 14473 Potsdam 
freenet mobile freenet customer Care GmbH 0180 30 30 310 0900 1 75 02 5010) 0900 1 75 02 5010)

 Service-Team
 Postfach 2120
 24020 Kiel 
ja! mobil simply Communication GmbH   0171 2 52 62 5011)

 Wilhelm-Röntgen-Straße 1 – 5
 63477 Maintal   
Jamba! Jamba! GmbH 0331 700 31 30  0177 1 77 11 435)  
 Karl-Liebknecht-Straße 5
 10178 Berlin
klarmobil.de klarmobil.de GmbH 01805 01 92 88 0900 11 60 20012) 0900 11 60 20012)  
 Kundenservice
 Postfach 0661
 24753 Rendsburg
mobilcom mobilcom Communicationstechnik GmbH 0900 1 55 02 50 0900 1 55 02 5013) 0900 1 56 06 6014)

 Kundenservice
 99076 Erfurt
simply simply Communication GmbH 06181 4 12 444 0900 1 10 14 8115) 0900 1 10 14 8115)

 Wilhelm-Röntgen-Straße 1 – 5
 63477 Maintal
simyo simyo GmbH 0180 5 45 44 56   0180 545 44 552)

 Ernst-Gnoß-Straße 24
 40219 Düsseldorf
smobil allMobility Deutschland GmbH 07243 3 23 19 66  01805 0 80 3332)

 Kundenservice
 Postfach 100285
 76256 Ettlingen
solomo solomo GmbH 01805 15 70 20  01570 100 10 1011)

 Auf der Höhe 6
 58730 Fröndenberg
Talkline Talkline GmbH & Co. KG 04121 41 49 50 01805 23 43 732) 01805 23 43 732)

 Talkline-Platz 1
 25337 Elmshorn
Telco Services Telco Services GmbH  06126 999 25 99 01805 22 14 162) 01805 22 14 162)

 Telco Kreisel 1
 65508 Idstein
The Phone House The Phone House Telecom GmbH  02506 92 24 19 0180 514 88882) 0180 514 88882)

 Münsterstraße 109
 48155 Münster 
T-Mobile T-Mobile Deutschland GmbH 01805 33 06 33 0180 33 0 22 0216)  0180 5 22 94 942)

 Kundenbetreuung
 Postfach 300444
 53184 Bonn
Victorvox Victorvox AG 02151 5 49 63 00 01805 33 05 302) 01805 666 7 002)

 Dießemer Bruch 100
 47805 Krefeld
Vodafone Vodafone D2 GmbH 02102 98 65 75 0800 1 72 12 1217) 0172 22 9 1111)

 Kundenbetreuung
 40875 Ratingen

Hinweistexte siehe Rückseite.



Hinweistexte
1 0,49 €/Min. über ALDI TALK, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   2 0,14 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobil-
funknetzen können abweichende Preise gelten.   3 0,49 €/Min. über AY YILDIZ, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   4 0,49 €/Min. über 
BASE, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   5 0,49 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können 
ab weichende Preise gelten.   6 0,41 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   7 0,29 €/Min. aus dem E-Plus 
Netz, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   8 Preis und Taktung je nach gewähltem Gesprächstarif zwischen 0,00 €/Min. und 1,25 €/Min. 
bzw. 0,00 €/Anruf und 0,49 €/Anruf aus dem E-Plus Netz, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   9 Preis und Taktung je nach gewähltem 
Gesprächstarif zwischen 0,29 €/Min. und 1,25 €/Min. aus dem E-Plus Netz, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   10 0,00 €/Min. bis 
1,29 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   11 Preis aus dem Festnetz gemäß Ihres Festnetztarifes, für 
Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   12 0,99 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende 
Preise gelten.   13 0,15 €/Min. bis 0,99 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   14 0,15 €/Min. bis 1,29 €/Min. 
aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   15 1,24 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunk-
netzen können abweichende Preise gelten.   16 0,09 €/Min. aus dem Netz der T-Com, für Anrufe aus den Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.   17  Kostenlos 
über Vodafone, für Anrufe aus anderen Mobilfunknetzen können abweichende Preise gelten.
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