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Änderung Ihrer Bankverbindung 
 
Guten Tag $Anrede $Nachname, 
 
Sie haben uns einen Änderungswunsch für Ihre Bankverbindung zukommen lassen. 
 
Hierfür benötigen wir von Ihnen folgende Angaben: 
 

• Ihre Kundennummer  
• Ihre korrekte Bankverbindung 
• Unterschrift des Vertragsinhabers 
• Unterschrift des Kontoinhabers 

 
Damit Ihre Abbuchung reibungslos klappt, füllen Sie ganz einfach das beiliegende Formular aus, 
unterschreiben und schicken es an uns zurück. Sie können uns natürlich auch faxen: 01805 571 766*. 
 
Haben Sie noch Fragen? Sie erreichen uns über Ihr O2 Handy unter +49 (0)179 55 222** oder aus dem 
Festnetz unter 01805 624 357*.  
 
Kennen Sie schon unsere Homepage www.o2online.de? Hier gibt es Tipps, Services, Tarife, neue Handys 
und die Möglichkeit zur Vertragsdatenänderung. Schauen Sie doch einfach online bei uns vorbei. 
 
Freundliche Grüße 
 
Ihr O2 Team 
 
* 0,14 €/Min. aus dt. Festnetzen, aus dt. Mobilfunknetzen maximal 0,42 €/Min. 
** 0,30 €/Anruf aus dem O2 Mobilfunk- und DSL-Netz 
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t 01805 624 357* 
 
m +49 179 55 222  
(kostenpflichtig aus dem Ausland) 

f 01805 571 766* 
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Telefónica Germany GmbH & Co. OHG
Kundenbetreuung
Änderung Bankverbindung
90345 Nürnberg

				  

				�    Rücksendung bitte an
				    nebenstehende Adresse
				    oder einfach per Fax an:
				    01805 571 766*

Die Änderung soll gelten für meinen:

O2 Mobilfunkvertrag	 My-Handy-Kaufvertrag     	 DSL-Vertrag (O2 oder Alice)

	 	
Kundennummer(n)	 Kundennummer(n)	 Kundennummer(n)   

Die Einzugsermächtigung können Sie selbstverständlich jederzeit widerrufen.

	   Änderung der Bankverbindung	   Einzugsermächtigung	   Widerruf der Einzugsermächtigung

Bitte buchen Sie ab dem                                    (TT.MM.JJJJ) die Rechnungsbeträge zu der untengenannten Kundennummer im 
Lastschriftverfahren von meinem/unserem Girokonto ab. Die Bedingungen für die Teilnahme am Lastschriftverfahren erkenne ich an.

Mobilfunk- oder Festnetznummer

(bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

E-Mail-Adresse

Kontaktdaten Vertragsinhaber:

Nachname/Firma (Vertragsinhaber)

Vorname (Vertragsinhaber)

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Kontaktdaten Kontoinhaber:

Nachname (Kontoinhaber)

Vorname (Kontoinhaber)

Name und Sitz des Geldinstituts

Kontonummer 

Bankleitzahl

Ort/Datum

Unterschrift des Kontoinhabers

Unterschrift des Vertragsinhabers

* 0,14 /Min. aus dt. Festnetzen, aus dt. Mobilfunknetzen maximal 0,42 /Min.

*d813*
*d813*
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