
Stand 04/2010

Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG
Kundenbetreuung
Vertragsübernahme
90345 Nürnberg

Rücksendung bitte an nebenstehende Adresse,
per Mail an: o2-vertragsuebernahme@o2.com
oder einfach per Fax an: 0800 10 90 060

1. Welche Rufnummer(n) soll(en) auf einen neuen Vertragspartner übertragen werden?

Rufnummer Rufnummer

Rufnummer Rufnummer

2. Bisheriger Vertragspartner

Anrede Herr Frau Firma

Firmenname

Name/Vorname Geburtsdatum

Straße/Hausnummer

PLZ Ort

Kundennummer

Ich übertrage den zwischen O2 und mir bestehenden Vertrag zu der genannten Rufnummer mit allen Rechten und Pflichten gesamtschuldnerisch auf den neuen Vertragspartner.

Ort/Datum/Unterschrift

3. Zukünftiger Vertragspartner

Ja Bereits bestehende Kundennummer Nein

Persönliche Kundenkennzahl Bitte wählen Sie Ihre 4-stellige, persönliche Kundenkennzahl. Sie dient Ihrer Sicherheit und zur
Identifikation beim O2 Kundenservice.

Anrede Herr Frau Firma

Firmenname

Handelsregister-Nr. Handelsregister-Ort

Name/Vorname Geburtsdatum

Straße/Hausnummer

PLZ Ort

Staatsangehörigkeit

Telefon (für Rückfragen) E-Mail-Adresse

4. Rechnungsanschrift

Anrede Herr Frau Firma

Firmenname

Name/Vorname 

Straße/Hausnummer

PLZ Ort

E-Mail-Adresse
(siehe Hinweis Ziff. 8.2.3)

O2 Online Kunden erhalten die Rechnungsbenachrichtigung unter ihrer Rufnummer@o2online.de. Sie können uns auch gerne eine alternative E-Mail-Adresse nennen.

5. Bankverbindung/Auskunft-/Einzugsermächtigung

Kontoinhaber

Kontonummer Bankleitzahl

Geldinstitut/Name und Sitz

Ich ermächtige Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG. widerruflich, die Rechnungsbeträge vom oben genannten Konto im Lastschriftverfahren abzubuchen.

Ort/Datum/Unterschrift 8
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Weitere Vertragsbedingungen

8. Kundenerklärung/Einwilligung in die Datenverarbeitung

8.1 Einzelverbindungsnachweis (EVN) und weitere Verwendung von
Verkehrsdaten

8.1.1 Einzelverbindungsnachweis (Zutreffendes bitte ankreuzen)

Kompakt EVN (kostenlos) Komfort EVN (kostenpflichtig) kein EVN

Hinweise:
Mit der Anforderung des Einzelverbindungsnachweises bestätige ich, dass alle
Personen, die diesen Anschluss bzw. diese Anschlüsse benutzen bzw. benutzen 
werden, über die Auflistung der einzelnen Verbindungen informiert wurden bzw.
informiert werden. Für betrieblich oder behördlich genutzte Anschlüsse erkläre ich
ferner, dass Betriebsrat oder Personalvertretung, sofern notwendig, entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurden.
Soweit ich »kein EVN« gewählt habe und daher auf meinen Wunsch
Verkehrsdaten (Nummer der beteiligten Anschlüsse, genutzte Telekommuni-
kationsdienste, Datenvolumen, Standorte) nicht gespeichert werden oder
gespeicherte Daten auf meinen Wunsch gelöscht wurden, trifft O2 weder
eine Nachweispflicht für die erbrachten Verbindungsleistungen (auch ohne
Verbindungsübersicht z.B. bei einer Flatrate) noch eine Auskunftspflicht für
die Einzelverbindungen. Mir ist bekannt, dass eine nachträgliche Überprü-
fung der Rechnung nur bei Speicherung der Daten möglich ist.
Bitte folgende Einwilligungen sowie die Hinweise zum Datenschutz unter
http://www.o2.de/goto/datenschutz bzw. hier im Shop aufmerksam lesen!

8.1.2 Weitere Verwendung der Verkehrsdaten 

Ich willige ein, dass meine Verkehrsdaten (s. Ziff. 8.1.1) gemäß den gesetzlichen
Bestimmungen zum Zweck der Vermarktung und zur bedarfsgerechten Gestaltung
von Telekommunikations- und Telemediendiensten von O2 für einen Zeitraum von
max. 6 Monaten verwendet werden.
(Bei Nichtzustimmung bitte streichen.)

8.2 Verwendung der Bestandsdaten 

8.2.1 Ich willige ein, dass meine Bestandsdaten (Daten, die von O2 für die
Begründung, inhaltliche Ausgestaltung, Änderung oder Beendigung des Vertrags-
verhältnisses erhoben werden) zur Beratung, Werbung für Produkte von O2

(z.B. für den Erhalt von Kundenvorteilen) und Marktforschung genutzt und 
verarbeitet werden, soweit die Datenverwendung hierfür erforderlich ist. 

Mit einer Kontaktaufnahme hierzu per Brief erkläre ich mich einverstanden.
(Bei Nichtzustimmung bitte entsprechenden Absatz streichen.)

8.2.2 Ich willige zudem ein, zur Beratung, Marktforschung und Werbung 
für Produkte von O2 per 

SMS/MMS E-Mail Telefon

kontaktiert zu werden.  

8.2.3 Auch wenn ich der Kontaktaufnahme per SMS/MMS oder E-Mail nicht aus-
drücklich zugestimmt habe, ist O2 berechtigt, meine im Zusammenhang mit diesem
Vertrag erhaltenen Rufnummern und E-Mail-Adressen zur Werbung für dem
Vertragsprodukt ähnliche Produkte von O2 und Marktforschung mittels SMS/MMS
und E-Mail gemäß den gesetzlichen Bestimmungen zu nutzen. 
Der Verwendung der Daten zu diesem Zweck kann ich jetzt durch
Streichung des vorstehenden Absatzes sowie jederzeit später schriftlich
gegenüber dem O2 Kundenservice, 90345 Nürnberg, oder per E-Mail an die
Adresse »kundenerklaerung@o2.com« widersprechen, ohne dass hierfür
andere als die Übermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

8.3 Verwendung der Verkehrs- und Bestandsdaten für
Konzerngesellschaften und Kooperationspartner

Ich willige ein, dass meine Verkehrs- und Bestandsdaten (s. Ziff. 8.1.1 und 8.2.1)
für Werbung von Konzerngesellschaften und Kooperationspartnern 
(z.B. Einkaufsgutscheine) durch O2 verwendet werden und ich hierzu per

SMS/MMS E-Mail Telefon Brief

kontaktiert werde. Aktuelle Konzerngesellschaften, Kooperationspartner und
Produktgruppen finden Sie unter www.o2.de/goto/kooperationspartner.

8.4 Widerruf der Einwilligungen

Sämtliche Einwilligungen kann ich jederzeit - auch teilweise - gegenüber
dem O2 Kundenservice, 90345 Nürnberg, oder unter www.o2.de im Bereich
»Mein O2« widerrufen bzw. ändern.

9. Einzugsermächtigung
Ich ermächtige Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG widerruflich, die
Rechnungsbeträge vom oben genannten Konto im Lastschriftverfahren
abzubuchen.

Ich ermächtige meine kontoführende Bank widerruflich, der Telefónica 
O2 Germany GmbH & Co. OHG allgemein gehaltene, bankübliche Auskünfte
zu erteilen, die im Zusammenhang mit der Inanspruchnahme von 
Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG Services erforderlich sind.

6. Einwilligungen zur Auskunftserteilung

Ich willige ein, dass Telefónica O2 Germany GmbH & Co. OHG (nachfolgend
„O2“) der Schutzgemeinschaft für allgemeine Kreditsicherung (SCHUFA) Daten
über die Beantragung, Aufnahme und Beendigung meiner bei O2 abgeschlos-
senen Verträge übermittelt und Auskünfte über mich von der SCHUFA erhält.

Unabhängig davon wird O2 der SCHUFA auch Daten aufgrund nicht vertragsgemäßen
Verhaltens (z. B. Forderungsbetrag nach Kündigung, Kartenmissbrauch) übermitteln.
Diese Meldungen dürfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit
dies nach Abwägung aller betroffenen Interessen zulässig ist. 

Die SCHUFA speichert die Daten, um den ihr angeschlossenen Kreditinstituten,
Kreditkartenunternehmen, Leasinggesellschaften, Einzelhandelsunternehmen ein-
schließlich des Versandhandels und sonstigen Unternehmen, die gewerbsmäßig Geld-
oder Warenkredite an Konsumenten geben bzw. Telekommunikationsdienste anbie-
ten, Informationen zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit von Kunden geben zu kön-
nen. An Unternehmen, die gewerbsmäßig Forderungen einziehen und der SCHUFA
vertraglich angeschlossen sind, können zum Zwecke der Schuldnerermittlung
Adressdaten übermittelt werden. Die SCHUFA stellt die Daten ihren Vertragspartnern
nur zur Verfügung, wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Datenübermittlung
glaubhaft darlegen. Die SCHUFA übermittelt nur objektive Daten ohne Angabe des
Kreditgebers; subjektive Werturteile, persönliche Einkommens- und
Vermögensverhältnisse sind in SCHUFA-Auskünften nicht enthalten. 

Die SCHUFA erstellt auf Basis der übermittelten Daten für Dritte sogenannte Scores.
Eine in einem Score zusammengefasste Prognose beschreibt immer nur ein allgemei-
nes Risiko für Kreditverträge mit vergleichbaren Merkmalen. Sie stellt keine Bewertung
der Bonität eines konkreten Kunden dar.

Vorgenannte Einwilligung erteile ich zum Zwecke der Bonitätsprüfung der
InFoScore Consumer Data GmbH (InFoScore), die als Vertragspartner von O2

die gleichen Leistungen wie die SCHUFA erbringt. Daneben erteile ich vorge-
nannte Einwilligung zur Speicherung in einem Telekommunikations-Pool
(TKP), der von InFoScore zum Zwecke der Bonitätsprüfung betrieben wird.
Der TKP ist eine Gemeinschaftseinrichtung von Unternehmen, die gewerbs-
mäßig entgeltliche Telekommunikationsdienstleistungen oder Teledienste
erbringen. Zweck des TKP ist, die hieran beteiligten Unternehmen vor
Forderungsausfällen zu schützen.

Auskunft über die mich betreffenden gespeicherten Daten erhalte ich bei der

SCHUFA-Holding AG, Verbraucherservice,
Postfach 5640, 30056 Hannover

bzw. der

InFoScore Consumer Data GmbH, 
Rheinstraße 99, 76532 Baden-Baden.

Auskunft über gespeicherte Daten im TKP erhalte ich ebenfalls bei der InFoScore.
Weitere Informationen über das SCHUFA-Verfahren enthält eine Broschüre, die auf
Wunsch von der SCHUFA zur Verfügung gestellt wird.

7. Vertragsbestandteile 

Ich übernehme den zwischen O2 und dem alten Vertragspartner 
bestehenden Vertrag zu der unter 1) genannten Rufnummer mit allen
Rechten und Pflichten (ausgenommen Sonderkonditionen, die nur 
zugunsten des bisherigen Vertragspartners vereinbart worden sind).

Für die Vertragsübernahme werden mir pro Rufnummer 25,00 € in Rechnung
gestellt. Mir ist bekannt, dass der Vertrag erst nach Ablauf der Mindestvertrags-
laufzeit kündbar ist und eine ausgesprochene Kündigung des alten Vertragspartners
unwirksam ist. 

Ich erteile den Auftrag gemäß der produktspezifischen Leistungsbeschrei-
bungen, Produktbroschüren und der damals gültigen Preisliste sowie den
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der Telefónica O2 Germany 
GmbH & Co. OHG für Mobilfunkdienstleistungen (Postpaid-/Laufzeitverträge).
Vorgenannte Unterlagen liegen in den Geschäftsstellen von O2 zur
Einsichtnahme und Mitnahme aus.

8 Datum/neuer Vertragspartner/Vertretungsberechtigter 8 Datum/Kontoinhaber

Ist im Vertrag ein zum Kunden abweichender Kontoinhaber angegeben, muss zusätzlich zum Kunden auch der Kontoinhaber unterschreiben.

KundennummerName/Firma des Kunden
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