
So einfach installieren  
Sie Ihren Router
Schnell ins Web mit dem DSL-Router:

• �Schließen Sie Ihren DSL-Router an das Stromnetz an und schalten Sie ihn ein. 

• �Verbinden Sie den Router danach mit der TAE-Dose (Telefonanschlussdose).  
In der Kurzanleitung finden Sie weitere Details zur Verkabelung des DSL-Routers.

• �Sobald sich der DSL-Router selbst konfiguriert hat (dies kann bis zu 5 Minuten  
dauern), leuchten die LEDs durchgehend auf. Nun können Sie Ihr analoges  
(tonwahlfähiges) Telefon oder Ihr analoges Fax an den Router anschließen. 
Gleichzeitig können Sie Ihren PC mit dem Router verbinden (drahtlos oder  
kabelgebunden). 

 

Eine Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Inbetriebnahme Ihres DSL-Routers liegt der  
Router-Sendung bei.



Schnelle Hilfe für 
Highspeed-Surfer

Tipps und Tricks für einen guten Start.
• ��Sie warten noch auf Ihre œ DSL Freischaltung?

Sie finden Ihren Schaltungstermin im œ Willkommensbrief. Die Aktivierung erfolgt  
in der Regel am selben Tag. Ihren Aktivierungsstatus können Sie tagesaktuell unter  
www.o2online.de/goto/meindsl einsehen.

• ��Gibt es mehrere TAE-Dosen (Telefonanschlussdosen) in Ihrer Wohnung?
In der Regel wird nur die Haupt-TAE-Dose umgeschaltet. Schließen Sie doch einfach Ihren Router 
nacheinander an alle TAE-Dosen in Ihrer Wohnung an und testen Sie, ob der Router an einer der 
Dosen funktioniert.

• ��Ist Ihr Router korrekt verkabelt? 
Bitte verwenden Sie ausschließlich das mitgelieferte Originalkabel Ihres DSL-Routers. Wenn Sie  
ein Verlängerungskabel verwenden wollen, prüfen Sie die Funktionsfähigkeit des Routers zunächst 
ohne das Verlängerungskabel. Beachten Sie außerdem bitte, dass ein Analog-Telefon direkt an den 
Router angeschlossen sein muss.

• �Freigeschaltet, richtig angeschlossen, und trotzdem funktioniert’s nicht?
Trennen Sie den Router einmal von der Stromversorgung, warten Sie ca. 1 Minute und stecken  
Sie den Router dann wieder ein. 

• �Beim Telefonieren tritt ein Problem auf? 
Wenn Sie ein Ersatztelefon zur Hand haben, probieren Sie, ob Sie damit telefonieren können –  
eventuell liegt eine Störung in Ihrem bisher verwendeten Telefon vor. 

 

Bei weiteren Fragen: Anruf genügt!
Unsere œ Kundenbetreuung hilft Ihnen gerne weiter:

 
• Über das œ Handy/œ DSL:	� +49(0)179 5 52 22 (kostenlos über Ihre SIM-Karte im dt. œ Netz

oder Ihren œ DSL Anschluss).

• Oder aus dem Festnetz:	�	  +49(0)1805 62 43 57 (0,14 €/Min. aus dem Netz der T-Com, 
	 für Anrufe aus Mobilfunknetzen können abweichende Preise  
	 gelten).

Ganz wichtig: 
Bitte rufen Sie uns von zu Hause aus an, damit Sie während des Telefonats  
auf den angeschlossenen Router zugreifen können.!
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