Telefénica Germany GmbH & Co. OHG Kundenbetreuung 90345 Niirnberg m +49 (0)179 55 222%
(kostenfrei Gber lhr O, Handy)
t 01805 624 357*

m +49 179 55 222
(kostenpflichtig aus dem Ausland)

f 01805 571 766*

www.o2online.de

So kénnen Sie Ihre Sonderkonditionen weiterhin behalten
Guten Tag,
Sie haben Ihren Vertrag mit Sonderkonditionen bei uns abgeschlossen.

Damit Sie auch weiterhin von den speziellen Vorteilen profitieren kénnen, bendtigen wir von lhnen noch
einen entsprechenden Nachweis.

Liegt uns dieser Nachweis nicht innerhalb von 21 Tagen vor, kénnen wir lhnen lhre speziellen Vorteile und
Sonderkonditionen leider nicht mehr anbieten.

Damit es erst gar nicht soweit kommt, senden Sie bitte das beiliegende Formular vollstandig ausgefullt und
mit einer gut lesbaren Kopie Ihres Nachweises per Post an:

Telefénica Germany GmbH & Co. OHG
Kundenbetreuung — Legitimation Sonderkonditionen
90345 Nirnberg

Sie kdnnen uns naturlich auch faxen an: 01805 571 766*.
Sollten Sie jetzt noch Fragen haben, dann rufen Sie uns doch einfach an. Wir sind gerne fiir Sie da.

Kennen Sie eigentlich schon unsere Homepage? Unter www.02.de finden Sie jede Menge Informationen zu
unseren Tarifen und Services, die neuesten Handys, die Moglichkeit zur Vertragsdatenanderung und noch
Vieles mehr. Schauen Sie doch einfach mal vorbei!

Freundliche GriiRe

lhr O, Team

* 0,14 €/Min. aus dt. Festnetzen, aus dt. Mobilfunknetzen maximal 0,42 €/Min.
** 0,30 €/Anruf aus dem O, Mobilfunk- und DSL-Netz
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Telefénica Germany GmbH & Co. OHG Rucksendung bitte an
Kundenbetreuung nebenstehende Adresse
Legitimation Sonderkonditionen oder einfach per Fax an:
90345 Nirnberg 01805 571 766**

Nachweis fiir die Sonderkonditionen lhres Vertrages

So sichern Sie sich lhre speziellen Vorteile:

Damit wir lhnen die Sonderkonditionen gewahren dirfen, bendtigen wir von Ihnen einen Nachweis. Bitte fillen Sie dieses Formular
aus und schicken oder faxen Sie es zusammen mit einer Kopie lhres Studentenausweises/ Schilerausweises/Firmenausweises etc.
innerhalb von 21 Tagen nach Vertragabschluss an uns zurtick. Um eine eindeutige Zuordnung sicherzustellen, nutzen Sie bitte nur
dieses Formular als Deckblatt und verschicken es nicht zusammen mit anderen Vertragsunterlagen.

Bitte beachten Sie: Erfolgt innerhalb der 21 Tage keine Legitimation, missen wir Sie in den Status eines Privatkunden
zurlicksetzen, wodurch alle speziellen Vorteile und Sonderkonditionen entfallen.

Nachname*

Vorname*

Geburtsdatum*

StraBBe/Nr.*

Postleitzahl/Ort*

SIM-Kartennummer

Mobilfunknummer
(falls vorhanden)

Diese Dokumente sichern lhnen die Sonderkonditionen:
Studentenausweis; Schilerausweis; Truppenausweis; Zivildienstausweis; Ausbildungsnachweis; Firmenausweis, O, Gutscheine

Ort/Datum

Unterschrift

* Pflichtfelder
** 0,14 €/Min. aus dt. Festnetzen, aus dt. Mobilfunknetzen maximal 0,42 €/Min.
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